UBND QUAN CAI RANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG HPND VA UBND Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 02/KH-VPUB Cai Rang, ngay 17 thang 02 nam 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh cia Van phong HDND va UBND quin nam 2020

Cin cir K& hoach s6 175/KH-UBND ngay 31 théang 12 ndm 2019 cua Uy
ban nh&n dan quan Cai Rang vé ban hanh K& hoach cbng tac cai cach hanh
chinh nam 2020;

Vin phong HPND va UBND quén (Vian phong) xay dung Ké hoach cai
cach hanh chinh cua Van phong nam 2020 v6i nhitng ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU CAI CACH HANH CHINH NAM 2020

- Nang cao chit luong xay dyng va quan ly theo dé1 thyc hién Chuong
trinh cong tac, dam bao thuc hién cac dau cong viéc ding thot gian quy dinh.

- 100% b6 thu tuc hanh chinh dugce cong khai day du, dung quy dinh tai
Bo phan ti€p nhan va tra két qua quan, Trang thong tin dién tir quan;

- Thyc hién tot cac phan mém tng dung da duoc trién khai;

- 98% van ban theo quy dinh dugc trao doi trén méi truong mang.

- Phéi hop cac co quan chuyén mén quan, Uy ban nhan dan cac phuong,
don vi tu van thuc hién viéc chuyéq do1 HTQLCL theo ti€éu chuan ISO
9001:2008 sang HTQLCL theo tiéu chuan ISO 9001:2015.

- Thuong xuyén thuc hién cong tac ra soat, kiém soat thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén, huéng dan tég chirc, ca nhan thyc hién nop hd so hanh
chinh thong qua cong DVC truc tuyén.

Il. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Tham muu Thuong trye HDND, UBND quan chi dao cac co quan don
vi bao cdo, ra soat két qua thyc hién y kién chi dao cia UBND quan hang tuan
thang, quy, ndm nham giai quyét, chan chinh nhitng vin ban con vudng mac,
ton dong.

- Phan cong rd trach nhiém cuda tirng can bd, cong chirc, nhan vién trong
thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh tai co quan Van phong.

- Két hop cai cach hanh chinh véi viéc hoc tip va 1am theo tu tuong, dao
duc, phong cach Ho6 Chi Minh dé can bg, cong chire, vién chice ludn rén Jluyén

pham chéat dao dirc, thay d6i 18 16i lam viéc chuyén nghiép, gian di gan gili
nhan dan.

2. Cai cach thé ché



- Phéi hop cac co quan, don vi ra soat cac van ban quy pham phap luat
nham loai bo nhimg van ban khong can thiét, sira doi, bd sung vin ban méi dam
béo tinh kip thoi, ding phap luat, khic phuc tinh trang sai sot khi ban hanh.

- Pinh ky ty kiém tra, kiém soat van ban cua cac don vi va giam sét,
don doc viéc trien khai thuc hién tai cac phong ban chuyén mén quan, UBND
cac phuong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Déy manh thuc hién co ché mot cua, co ché mot cira lién thong; thuc
hién tra két qua theo yéu cau ctia ca nhan, t6 chirc théng qua hé thong buu
dién; tiép nhan, xir Iy cac phan anh, kién nghi ctia to chirc, c4 nhan vé quy
dinh hanh chinh d6ng thdi theo ddi két qua xtr 1y phan anh, kién nghj theo
tham quyén.

- Niém yét, cong khai minh bach theo quy dinh tit ca cac tha tuc hanh
chinh dugc thém méi, stra d61, bé sung va cac van ban dugc co quan c¢é tham
quyeén cong bo, ban hanh.

- Nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi trong
viéc giai quyet thu tuc hanh chinh d6i vdi ca nhén, t6 chiic va doanh nghiép;
kién quyét xir Iy nhitng can bd, cong chirc, vién chitc c6 biéu hién nhiing nhiéu,
tiéu cuc.

- Thuong xuyén kiém tra cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; kip thoi
cong bo nhitng van ban di€u chinh, thay the, hét hiéu luc phap luat.

4. Cai cach to chirc b may

- Sip xép, bd tri doi ngli can b, cong chirc phu hop véi chirc nang,
nhiém vu, quyén han va so lugng can bo, cong chirc, nhan vién theo sé luong

bién ché duoc giao va gin trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc chi dao
thuc hién cong tac cai cach to chirc bd may co quan Vin phong.

- Panh gia co cdu t6 chitc va chat lugng hoat dong ctia Van phong
HDND va UBND quén, trén co s& do6 kién toan t6 chirc bd may phai ding phap
luat, bao dam hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong co6 hiéu luc, hiéu qua.

- Cai tién phuong phap lam viéc ctia can bd, cong chitc dam bao khoa
hoc, chuyén nghiép.

5. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chirc,
vién chire

- Xay dung va nang cao chét luong d6i ngii can by, cong chirc voi 5O
lugng phu hop, chat luong ngay cang nang cao, co cau hop 1y, co trinh do
chuyén mon, pham chat tét, c6 tinh than trach nhiém cao va khong nging doi
moi dap tmg yéu cau phat trién nhiém vu cta co quan Vin phong.

- Thuc hién t6t cong tac ra soat, bo sung can bd, cong chirc vao dién
quy hoach dai han theo dinh ky hang nim. Pam bao du sb luong 1an chat
lugng theo hudng 1au dai, 6n dinh dé dap ung yéu cau bd sung, diéu dong
luan chuyén.

- Tao di€u kién dé can bg, cong chic dugc nang cao trinh d§ chinh tri,
chuyén mon, nghiép vu.



6. Cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc thyc hién co6 hi€u qua Nghi diqh s6 130/2005/ND-CP ngay 17
thang 10 nam 2005 cua Chinh phu quy dinh ché d¢ tu chu, tu chiu trach nhi¢ém
vé€ bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d61 v61 co quan nha nudc.

- Thuc hién c6 hi¢u qua ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi hanh chinh ddi v6i co quan nha nudc; chi tiéu, mua sim
tai san dung ché do, chinh sach; quan 1y tot tai san; tiét kiém chi thuong xuyén
va tang thém thu nhap cho can bg, cong chirc va nhan vién co quan, quan ly
thu, chi ngan sach theo dung quy dinh cta phap luat.

7. Hién dai hoa nén hanh chinh
- Pay manh tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong quan ly, diéu
hanh xu 1y cér}g viéc, dam bao nhanh, ghinh xac, giup lanh dao n;“tm thong
tin kip’ thoi, day manh thuc hién trao d6i van ban dién tir thay thé cho van
ban giay.
- Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu
chuan ISO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan (sau khi dugc chuyén doi).
- Tang cuodng sur dung trang thiét bi cta co quan dam bao dap tung yéu
cau cong viéc.
- Tang cuong khai thac su dung c6 hi¢u qua h¢ théng Hoi nghi truyén
hinh truc tuyén tir quan dén cac phuong.

- Tang cudng su dung h¢ thong Mot cura dién tu, thu dién tir, chu ky so
phan mém quan ly van ban va diéu hanh, Hé théng co s¢ dy lidu qubc gia vé
Khiéu nai, T6 cdo trong hoat dong cua Vin phong nham nang cao hiéu qua
hoat dong, nang suat lao dong, thyc hanh tiét kiém.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

- Cén b, cong churc trong co quan Van phong can cu K€ hoach nay trién
khai thyc hién c6 hi¢u qua nhiém vu dugc phan cong.

- Thyc hién dung ché d6 théng tin bao cao theo quy dinh cua Uy ban
nhan dan quan.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2020 cua Vian phong
HDND va UBND quéan./.

Noi nhan: CHANH VAN PHONG
- CT vacac PCT. UBND quan;
- Phong NV quan;

- CBCC Van phong;

- Luu VT.

Nguoi ky: VP HDND va
UBND quan Céi Rang
Email:
thanhdat@cantho.gov.vn
Co quan: UBND quan
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