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KE HOACH

Ung dung va phat trién cong ngh¢ théng tin nim 2020

CEu} c(}’ Ké hoacl} sb 18/!(H-UBND, ngay 06/02/2020, cua Uy ban nhan dan
thanh pho Can Tho, vé viéc Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co
quan nha nudc thanh phd Can Tho nam 2020.

S& Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dung K¢ hoach tmg dung va phit trién
cong nghé thong tin (CNTT) nam 2020, véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU:

1. Pay manh tng dung cong nghé thong tin két hop chat ché voi chuong
trinh cai cach hanh chinh, nang cao nang lyc canh tranh va gop phan phat trién
kinh té - xa hdi thanh phd Can Tho.

2. Tiép tuc khai thac, nang cip, st dung c6 hiéu qua cac phan mém ding
chung, ha tang k¥ thuat CNTT trong co quan nha nudc; df)ng thoi, két hop chat
ché voi danh gia cac chi tidu cai cach hanh chinh cua thanh phd; xay dung ha tang
thong tin hién dai, chuan hoa, dong bo, lién thong, dam bao van hanh t6t mang
truyén sb liéu chuyén dung, cac tmg dung CNTT trong co quan nha nudc, dap tng
nhu cau chinh quyén dién tir hidu qua.

3. Tuyén truyén ning cao nhan thitc vé an toan thong tin v&i nhiéu hinh
thure; thuc hién cong tac chuan bi, dau tu cac hé thong dam bao an toan thong tin
mang trong cac co quan nha nudce trén dia ban thanh pho.

4. Tang cudng st dung vin ban dién tir theo Chi thi s6 15/CT-TTg, ngay 22
thang 5 ndm 2012, cta Thi tuéng Chinh pha. Co 85% cac vin ban, chi dao diéu
hanh dugc trao d6i qua moi truong mang hoan toan dudi dang dién tir thong qua
sir dung phan mém quén 1y van ban va diéu hanh, hé thong thu dién tir thanh phd
va chir ky sb.

5. Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién, huéng dan t6 chuc, doanh
nghiép va cong dan khai thac, sir dung c6 hiéu qua nham ning cao chat lugng tng
dung cong nghé¢ thong tin (CNTT) trong cac co quan hanh chinh, dac biét 1a mo
hinh tng dung CNTT tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tai SO, tiép tuc day
manh viéc thuc hién cai cach hanh chlnh theo co ché “mot cira” “mdt ctra lién
thong” nham dap ung nhu cau cua to chuc, cong dan, phong, chong tham nhiing,
thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi; gop phan phét trién kinh té, x hoi.



111. NOI DUNG KE HOACH:
1. Ha tang k¥ thuét cong nghé thong tin:

- bam bao trang bi may tinh cho can bd, cong chirc, vién chirc thudc cac
phong, ban chuyén mén.

- Pau tu thiét bi may tinh dam bao ha ting dap ung yéu ciu trién khai img
dung CNTT.

- Tang cudng dau tu mua sim trang thiét bi nhw: may tinh, may in, may
scan, phan mém diét virus, nang cap cac may tinh hoat dong ycu.

- Nang cap mang truyén sd liéu chuyén dung va mang két ndi internet.
2. An toan théng tin mang (ATTT):

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyen vé ATTT thong qua viéc nang
cap, diéu chinh Cong thong tin dién tir, tuyén truyén trén mang xa hoi, to chuc cac
cudc hoi thao, hoi nghi cho can b, cong chirc, vién chirc thudc So.

- Thuc hién cac bién phap nghé thuat nham dam bao an toan thong tin trén
Cong thong tin dién tir cia S6.

- Nang cép, bao tri ha tang k¥ thuat CNTT, trién khai céc thiét bi tuong lira,
phan mém chong virus tai S¢é.

3. Ung dung CNTT phuc vu nguoi din va doanh nghiép:

- Tiép tuc tang cuong cung cap thong tin tai cong thong tin dién tir day du
theo quy dinh Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP, ngay 13/6/2011, ctia Chinh phu,
nhim ting cudng tinh cong khai, minh bach, cung cap thong tin phuc vu tbt cho t6
chtrc, doanh nghiép va cong dan.

- Pam bado tin, bai dugc diang trén Cong thong tin dién tir ctia S¢ dat 200 tin,
bai.

- Thong tin tuyén truyén cac su kién ndi bat cua nganh, ciia thanh phd
thuong xuyén cap nhat.

- bam bao thu tuc hanh chinh (TTHC) dugc cai cach theo hudng don gian,
dé hiéu va dé thuc hién; nang cao chat luong TTHC trén tat ca cac linh vuc quan
Iy nha nudce, nhat 1a TTHC lién quan dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Nham nang cao chat lugng tng dung CNTT trong cic co quan hanh
chinh, dac biét 12 m6 hinh tng dung CNTT tai Bo phan tiép nhén va tra két qua tai
Sa, tiép tuc drfly manh viéc thuc hién cai cach hanh chinh theo co ché “mot cira”
“mat cira lién thong” nham dap ung nhu cau cua to chirc, cong dan, phong, chong
tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chong lang phi; gop phan phat trién kinh té, xa
hoi.

- Phéan d4u dat 35% TTHC duoc xtr 1y truc tuyén mic do 3 va 12% TTHC
thu tuc hanh chinh dugc xur 1y truc tuyén murc do 4; tich hop 30% céc dich vu
cong truc tuyén mirc do 3,4 cta thanh phd véi cong Dich vu cong qudc gia; 100%



hé so giai quyét TTHC duoc thuc hién thong qua Hé thong thong tin mét cira dién
tu.

- Pam bao mic d6 hai 1ong ctia nhan dan va doanh nghiép vé TTHC dat
90%.

- Pam bao 100% cac phong chuyén mon thudc S¢ duy tri, cai tién hiéu qua
hé thdng quan 1y chéat lwong (HTQLCL) theo Tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2015;
100% TTHC tai cac phong chuyén mon thudc S¢ déu ap dung theo Tiéu chudn
TCVN ISO 9001: 2015 theo quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg, ngay
05 thang 3 nam 2014 ctia Thu tudéng Chinh phu.

4. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan:
a) Hop thw di¢n tiv Can Tho
Pam bao it nhat 95% tai khoan thu dién tir thanh phd da cap cho cac phong,

ban, don vi truc thuoc S& va cac ca nhan thuong xuyén st dung; Han ché t61 da
viéc st dung cac hop thu dién tir khong chinh thirc khi trao d6i van ban dién tu
trong cong viéc, nham tdng cuong do tin cdy, an toan, an ninh thong tin trao doi
van ban dién tur.

b) Phdan mém Qudn Iy vin ban va diéu hanh

- Phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh (QLVB va PH) 1a cong cu dé Sé
quan ly cong van dén, cong van di va di€u hanh cong viéc. Van ban dén dugc
nhan lién thong va luan chuyén dén cac phong, ban dé tham muu cho BGD thuc

hién cong tac chuyén mon va dong thoi phat hanh cong van di lién thong dén cac
s0, ban, nganh thanh phé hoan toan qua phan mém.

- Tiép tuc khai thac va sir dung c6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban va
di€u hanh da trién khai, ddam bao dap ting cong viéc, dac biét la nang cap cac chic
nang tich hgp chir ky so.

- 95% van ban trao d6i gitra cac co quan (trir van ban mat theo quy dinh cua
phép luat) qua phan mém QLVB va DH va email Can Tho.

c) Chir ky so

- Chir ky s hién nay dang duoc st dung nhu la phuong tién thay mat S¢ (Co
y nghia tuong tuy nhu con dau) trong phat hanh van ban dién tir thong qua moi
truong mang. Chir ky s6 dugc quan ly nhu con dau.

- Ung dung c6 hiéu qua chit ky s6 chuyén dung duoc cap cho co quan don vi,
can bo cong chirc dé dam bao trao doi van ban dién ttr, thu dién tu.

- Pam bao 100% van ban theo quy dinh dugc ky sd.

) Phin mém qudn Iy tai sin

Lién tuc cap nhat tai san moéi, tai san diéu chuyén, thanh 1y 1én phan mém.
2) Phan mém qudn Iy CBCCVC



Tiép tuc cap nhat dir liéu Phan mém va quan 1y dir liéu vé can bd, cong chiic,
vién chuc cua toan S& noi riéng va TP. Can Tho noéi chung. Pam bao 100%
CBCCCYV phai dugc cap nhat trong phan mém.

h) Cic phin mém tw xdy dung

- Ngan hang tén dudng: Nang cip phan mém Ngén hang tn duong, diéu
chinh nhimg thanh phan dang hoat dong, cai tién thanh phan béo céo, théng ké dé
pht hop véi cong tac dat, doi tén duong va cong trinh cong cong thanh phd Can
Tho.

- Cac phan mém nhd ho trg cong tac hanh chinh: Phan mém luu trit CSDL
email, phan mém nhan tin sms va email nhac vi¢c, phan mém ma hoa va gidi ma
file dung cho cong tac bao mat.

- Phan mém quéan 1y quang cdo: tiép tuc khai thac co6 hiéu qua phan mém
quan ly quang cao, thuong xuyén kiém tra, nang cdp phin mém dé ting cuong
hiéu qua khai thac cia phan mém.

- Phan mém Quan 1y Du lich tiép tuc trién khai cac biéu mau, to chirc tap
huan cho cac doanh nghiép va trién khai nhép dir liéu theo yéu cau vao co so dir
liéu. hd tro doanh nghiép nhép thong tin vé doanh nghiép cia minh vao co s¢ dir
liéu cia phan mém.

- Phan mém quén 1y cong tac Nép séng vin hoa va gia dinh: tiép tuc hoan
thién va trién khai dén cap quan, huyén, xa, phuong, thi tran (Trong qui I).

i) Cdc phan mém dy kién xdy dung:

- Phan mém quan 1y thé duc thé thao: tiép tuc tranh tha, can ddi kinh phi xay
dung phan mém quan 1y thé thao dé phuc vu chuyén moén va quan ly luc lugng
huan luyén vién, van dong vién. (du kién qui III).

- Hé thong quan 1y dir liéu du lich: phdi hgp VNPT Can Tho nang cép hé
thong quan ly du lich nham dap tmg dugc nhu céu vé quan ly du lich trong tinh
hinh méi. (du kién qui III).

6. Pao tao ngudn nhin luc cho ing dung CNTT:

- Cur can bg, cong chﬁ’c, vién chic du cac 16p tap huén, boi dudng cac ky
nang co ban, chuyén sau vé CNTT.

- Dao tao chuyén sau vé CNTT cho mot gé chuyén vién chuyén nganh
CNTT cua cac don vi d€ co du nang luc quan ly, dieu hanh toan bo h¢ thong thong
tin tir cap S& dén cac don vi truc thude So.

7. Kinh phi thuc hién:

Tir ngudn ngan sach nha nude.

V. TO CHUC THUC HIEN:

L Ké hoach nay trién khai dén cac phong, ban, don vi va c4 nhan lién quan
dé to chure thuc hién.‘ Thu trudng cac phong, ban, don v1 thudc Sé can cu vao chuc
nang, nhiém vy, quyén han duogc giao xay dung ké hoach va trién khai thuc hién.



2. Chanh Vin phong Sé¢ c¢6 nhiém vu giup Ban Giam dbc S& theo ddi, kiém
tra va tham muu kip thoi trong qua trinh trién khai thuc hién.

3. Phong Ké hoach Tai chinh c6 trach nhiém bé tri ngudn vén ngan sach
nha nuéc dé dam bao trién khai thuc hién cé hiéu qua Ké hoach nay.

Trén day 1a Ké hoach Ung dung va phét trién cong nghé thong tin nim
2019. Yéu cau cac phong, ban, don vi tryc thudc S& nghiém tac thuc hi¢n. Trong
qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuong mic, hodc can stra d6i, bod
sung, dé nghi cac don vi giri van ban dén Vin phong S¢ dé téng hop, trinh Giam
dbc xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: GIAM DBOC
-S4 3 . Co quan: S& Vin hoa Thé thao

SO’,TT‘%TT TP C?_l’l ’I_‘!’IO,’ P A % \\ va Du lich thanh ph¢ Can Tho,
- Giam doc, cac Pho Giam doc So; souinior @) UBND thanh ph Cén Tho

. N . ~ ” Ui Email: sovhttdl@cantho.gov.vn
- Céc phong, ban, don vi thudc So; Thoi gian k§: 27.02.2020
08:36:08 +07:00

- Luu: VT, HC.

Nguyén Khanh Tung
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