UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 219 IMTCL-SXD Can Tho, ngay 23 thang 01 ndm 2019
MUC TIEU CHAT LUQNG

THU'C HIEN HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG ISO 9001:2008
CUA SO XAY DUNG NAM 2019

Muc tiéu chat luong nay duoc xdy dung phi hop véi Chinh sach chét
luong va dugc co quan dinh ky xem xét, cap nhat va thuong xuyén cai tién.
Cu thé nhu sau:

TT Muc tiéu Bl@,n pha!) Ava Ho so
j trach nhiém
Cong chuc, vién chuc Phoi hop véi To chitc bén | Bao  céo
01 | lién quan duoc dao tao | 1009 | ngoai hodc tu to chirc tap | 1 nam/lan
vé hé thong quan ly huan.
chat  luwong  1SO
9001:2008.
Cac thu tuc hanh chinh Tai b phan Mot cura, trén | Cap  nhat
02 | trong hé thdng quan 1y | 1009 | bang thong tin céng khai | lién tuc
chat luong déu duoc tht tuc hanh chinh, trén |theo quy
niém yét cong khai . cong thong tin dién tir cua | dinh  cua
CO quan. phap luat
Mutc do hai long cua Van phong/ Bo phan Mot | B&o  céo
03 | cac tér chirc va nguoi | >950 | cua. 1 ndm /lan
dan doi voi viéc niém Lay phiéu tham do ¥ kién
yét cong khai, ro rang va tong két két qua (tinh
cac TTHC; V¢ thai do trung binh nam)
phuc vu cua cong churc
Bo phan Mot cua; Veé
moi truong lam viéc va
trang thiét bi cia co
quan.
Cac thu tuc hanh chinh Thuc hign ding theo quy | Bao  céo
04 | ap dung theo tiéu chuan | 10gop | dinh cua cac van ban || pnim/lan
TCVN 1SO 9001:2008 phap luat lién quan va cac
duoc gidi quyét dung quy trinh, thu tuc hanh
luat, dung han. chinh.
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