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S6: 331 / MTCL-SXD Can Tho, ngay 27 thang 02 nam 2018

MUC TIEU CHAT LUQNG
THU'C HIEN HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG ISO 9001:2008
CUA SO XAY DUNG NAM 2018

Muc tiéu chét lwong ndy dugc xay dung phu hop véi Chinh sach chat
luong va dugc co quan dinh ky xem xét, cap nhat va thuong xuyén cai tién.
Cu thé nhu sau:

TT Muc tiéu Ble,n pha!) Ava Ho so
trach nhiém

Cong chuc, vién chuc Phoi hop véi To chitc bén | Bao  céo
01 |lién quan duoc dao tao | 1009 | ngoai hodc tu to chirc tap | 1 nam/lan

vé hé thong quan ly huan.

chait  lwong  1SO

9001:2008.

Cac thu tuc hanh chinh Tai bo phan tiép nhan tra | Cap nhat
02 | trong hé thdng quan 1y | 100% | két qua, trén bang thong | lién tuc

chat luong déu duoc tin céng khai thu tuc hanh | theo  quy

niém yét cong khai . chinh, trén cong thong tin | dinh  cua

dién tur cua co quan. phap luat

Mtc do hai long cua Vin phong/ Bo phan tiép | Bao  céo
03 | cac t6 chuc va ca nhén | >9504 | nhén tra két qua. 1 nam /lan

doi voi viée niém yet Phat phiéu tham do y

cong khai, rd rang cac kién va téng két két qua

thu tuc hanh chinh. (tinh trung binh nam)

Muc do hai long cua Van phong/ Bo phan ti€p | Bao  cao
04 | cac to chirc va ca nhdn | >g50, | hhan tra két qua. 1 ndm /lan

vé thai d6 hudng dan| Phat phiéu tham do y

cia coéng chirc, Vién kién va tong két két qua

chrre. (tinh trung binh nam)

Mutc d6 hai long cua Van phong/ B phén ti€p | Bao  cao
05 | cac to chirc va ca nhan | g5, | Nhan tra két qua. 1 nam /lan

vé méi trudng lam viée | Phat phiéu tham do y

va co s& vat chét cua co kién va tong két két qua

quan. (tinh trung binh nam)




TT Muc tiéu

Bién phap va

} A Ho so
trach nhi¢ém

luat, dang han.

Cac thu tuc hanh chinh
06 | ap dung theo tiéu chuan
TCVN I1SO 9001:2008
dugc giai quyét dung

100%

Thuc hién ding theo quy | Bao  cao
dinh cia cdc van ban| | pim /1an
phap luat lién quan va céc
quy trinh, thu tuc hanh
chinh.

Noi nhdn:

- UBND TPCT (& b/c);
- S& Khoa hoc va CN;

- Céc phong;

- Niém yét tai S¢;

- Luu: VT, VP.
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